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«Современные информационные технологии  
в АО «Медицина» сегодня. Что ждет медицина 
от информационных технологий завтра?» 
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О клинике 

 Многопрофильный центр высокотехнологичной помощи –  

поликлиника, круглосуточный стационар и ультрасовременный онкологический центр Sofia 

 350 врачей  по 66 врачебным специальностям 

 Консультанты – академики, профессора, ведущие отечественные  
и зарубежные специалисты 

 Аккредитация по международным стандартам качества  
медицинской помощи Joint Commission International (JCI)  

 Сертификация по международным стандартам менеджмента качества  
ISO 9001:2015  

 Призер европейского конкурса по качеству EFQM Awards 

 

Современная клиника международного уровня 
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Исторические вехи развития  
ОАО «Медицина» 
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193 

Создание  
и официальная 
регистрация  
АО «Медицина» 
(скорая помощь) 

Регистрация  
АО «Медицина»  
по адресу:  
Мосфильмовская,  
д. 31А 

Переезд  в здание 
по адресу:  
2-й Тверской-
Ямской пер., д.10 

1990 1991 1993 
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Открытие стационара  
и операционного блока.  
Начата работа  
со страховыми  
компаниями 

Завершение  
строительства  
трехэтажной  
надстройки  
здания клиники 

Открытие нового корпуса 

Исторические вехи развития  
ОАО «Медицина» 

1996 2000 2013 
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Международное признание 
2005 Сертификация по международным стандартам ISO 9001:2000 

2008 Оценка «Признанное совершенство» 5 звезд по Модели совершенства Европейского фонда управления 

          качеством (EFQM) 

2009 Диплом «Российское качество» и право использовать Знак «Российское качество» 

2009 Сертификация по международным стандартам ISO 9001:2008 

2010 Сертификат соответствия ВОК. Соответствие требованиям стандартов ВОК-КСО-2007, SA 8000:2001,CRS/КСО-2008 

2010 Лауреат премии Правительства Российской Федерации в области качества  

2011, 2014, 2017 Аккредитация и две реаккредитации по международным стандартам качества  

          медицинской помощи JCI 

2012 Лучшая частная клиника Фестиваль «Формула жизни» 

2012 Призер конкурса EFQM Awards  Европейского фонда управления качеством –  
          Приз «Повышение ценности  для клиентов» 

2013 Аттестат соответствия требованиям  по безопасности информации – сертификат ISO 27001:2005 

2015, 2018 Аттестат соответствия клиники «Медицина» требованиям международного стандарта ISO 9001:2015 

          подтверждено Британским институтом стандартов (BSI) 

2016, 2018 Аттестат соответствия по ISO 15189:2012 «Клинико-диагностическая лаборатория» 

2016, 2018 Аттестат соответствия международным стандартам по информационной безопасности ISO/IEC 27001:2013 

 
 
 



Флагман отечественного 
здравоохранения 

7 

ПРИНЦИП «ОДИН ПАЦИЕНТ – ОДИН ВРАЧ  
В ПОЛИКЛИНИКЕ И СТАЦИОНАРЕ» (2003) 

ГАРАНТИИ ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ (2008) 

ПРОГРАММА «ДИАЛОГ  
С ПАЦИЕНТОМ» (2008) 

ИНТЕРНЕТ-ДОСТУП К ЭИБ ДЛЯ ЭКСПЕРТОВ И 
ПАЦИЕНТОВ (2010) 

ЭЛЕКТРОННАЯ ИСТОРИЯ БОЛЕЗНИ (2002) 

ОБСЛУЖИВАНИЕ ПАЦИЕНТОВ  
В СИСТЕМЕ ОМС  (1993) 

СМАРТ-КЛИНИКА (2013) 



Информационные системы Клиники 
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• МИС «Смарт-Медицина» 
• Система проверки лекарственных назначений 
• Система видеодокументирования операций 
• Система контроля чек-листов JCI  
• Мобильное приложение и Личный кабинет для пациентов с 

просмотром истории болезни, результатов исследований и 
изображений (МРТ, КТ и тд) 

• Видеомониторинг палат стационара (для родственников) 
• Системы Информационной Безопасности 
• Система контроля падений (Смарт-Коврики) 
• ЛИС 
• BI - Business intelligence 

 

 
• Более 100 интегрированных  
Информационных Систем 



Что Клиника «Медицина» ожидает от 
Информационных Технологий? 
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 Улучшение качества медицинской помощи 
 Сокращение ошибок 
 Вовлечение пациента  
 Повышение эффективности работы медицинской 

организации 



Что Клиника «Медицина» ожидает от 
Информационных Технологий? 
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Искусственный Интеллект 

Роботы 

Системы Поддержки Принятия Решений 

Информационная  

Безопасность 

Носимая Электроника 



Спасибо! 
Вопросы? 
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